INFORMAGOES DA OFERTA

I-Conecta Redes de Telecomunicag¢do LTDA
Internet CNPJ: 05.818.777/0001-81

Premium

Internet Empresarial 800 Mega com Geréncia Proativa e IP Fixo
R$ 269,90

Vigéncia da oferta: Por tempo indeterminado, podendo ser encerrada a qualquer momento mediante
comunicagao prévia de 30 dias aos clientes elegiveis.

Codigo de Identificagdo: EE-ENTRE-PJ-800-N + GPRO + IP

Abrangéncia: Cidades de Casimiro de Abreu/RJ, Rio das Ostras/RJ, Campos dos Goytacazes/RJ e no distrito de
Tamoios pertencente a Cabo Frio/RJ - Consultar viabilidade técnica

Tipo de Servigo: SCM (Servico de Comunicacdo Multimidia)

Franquia de dados: Sem franquia ‘ Download: 800 Mbps ‘ Upload: 800 Mbps

Tecnologia: Fibra Optica (FTTH)

Recomendacao de uso: Uso empresarial recomendado para empresas que utilizam acesso remoto, servidores,
cameras, VPN e integracées com IP Fixo, com até 8 usudrios e aplicacbes corporativas

Servigos Adicionais:

Locacdao Wi-Fi 6: Equipamento Wi-Fi 6 disponibilizado ao assinante em regime de locacdo para acesso e
distribuicdo da conexdo de internet, proporcionando maior eficiéncia, capacidade e desempenho.
Empresarial Suporte Premium: Servico de atendimento técnico prioritario para solicitacGes relacionadas
aos servicos contratados, incluindo suporte especializado, configura¢des avancadas de equipamentos e
rede, quando aplicavel, visando a otimiza¢do da performance da conexao do assinante.

Empresarial Geréncia Proativa: Servigo de monitoramento continuo da conexao de internet, com
identificacdo proativa de eventos e atuacdo preventiva para manutencdo da disponibilidade do servico.
Empresarial IP Fixo: Servico que disponibiliza enderego IP publico fixo e exclusivo ao assinante, permitindo
acesso remoto e integracao com aplicacdes e equipamentos compativeis.

Taxas e Adicionais: RS 500,00 ou "Isenta" em caso de aprovagdo de crédito e vinculada ao periodo de
permanéncia minima de 12 meses. Em caso de cancelamento antes desse prazo, sera cobrada multa
proporcional ao beneficio concedido.

Precos Individuais dos Servigos da Oferta Conjunta:

Internet Locacao Empresarial Empresarial Empresarial
Wi-Fi 6 | Suporte Premium | Geréncia Proativa IP Fixo
R$ 85,10 | R$ 19,90 RS 34,90 RS 80,00 RS 50,00

Modalidade de Contratagao: Ps-pago.

Critérios de Reajuste: Anual, contada a partir da data-base da contratac¢o, pelo indice Geral de Pregos de
Mercado (IGP-M).

Condigdes de Pagamento: Boleto bancario, PIX e PIX automatico.

Canais de Venda / Atendimento:
WhatsApp: (22) 97400-1553

Telefone (SAC): (22) 2764-4530
Telefone (Empresarial): (22) 2764-4532
Site: entre.net.br
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